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Best Managed Service Provider 2021: 

ACP aufs Treppchen gewählt 
 

München, 04.03.2021: ACP IT Solutions erreicht im Ranking der „Besten 

Managed Service Provider 2021“ Platz zwei. Basis des Rankings ist eine von 

COMPUTERWOCHE und ChannelPartner beauftragte Umfrage unter 

Anwenderunternehmen. Durchgeführt von IDG Research Services, beleuchtet 

diese die Kundenzufriedenheit im Bereich Managed Services. Die Auszeichnung 

von ACP in der Kategorie „Große Service Provider“ setzt sich vor allem aus den 

Bestnoten in den Bereichen Weiterempfehlungsrate, Beratungskompetenz im 

Vorfeld, Portfolio-Breite und Geschwindigkeit der Bereitstellung von Diensten 

zusammen. 

Jährlich suchen COMPUTERWOCHE und ChannelPartner die „Besten Managed 

Service Provider“. Dafür befragt IDG Research Services CIOs, IT-Verantwortliche, 

CEOs und Führungskräfte anderer Fachbereiche von IT-Anwenderunternehmen. In 

diesem Jahr bewerteten 696 Unternehmen 1.457 Cloud- und Managed-Service-

Projekte. Die Leistung der ACP konnte überzeugen: In der Kategorie „Große Service 

Provider“ der Umsatzklasse 250 Mio. bis 1 Mrd. Euro landete das Systemhaus auf 

Platz zwei.  

Erfolg im Team 

Die Auszeichnung wurde im Rahmen der Online-Konferenz „c.m.c. – Rethinking 

Managed Services“ am 03. März 2021 verliehen. „Wir freuen uns sehr über die 

Auszeichnung zum ‚Besten Managed Service Provider 2021‘. Umso mehr, da sie auf 

den Stimmen von Anwendern beruht. Das Ergebnis zeigt, dass unsere Teams 

hervorragende Arbeit leisten. Es bestätigt uns als Gruppe darin, dass unsere 

maßgeschneiderten Konzepte für den Mittelstand funktionieren“, so Günther Schiller, 

Vorstand ACP Gruppe.  

Managed Services for Innovators 

Christian Schwickart, Director Business Development bei ACP IT Solutions, 

ergänzt: „Mit unseren Managed Services nehmen wir Unternehmen den täglichen 

Betrieb ihrer IT-Infrastruktur ab und halten diese hochverfügbar, leistungsstark und 

sicher. Damit gewinnen Unternehmen freie Ressourcen für die Weiterentwicklung 

ihres Business. Es treibt uns an, nicht nur die individuellen Herausforderungen unserer 

Kundinnen und Kunden zu meistern, sondern gemeinsam mit ihnen neue, innovative 

Ideen umzusetzen. Daran arbeiten wir stetig und bereiten zurzeit auch die 

Markteinführung eines neuen Angebots vor.“  

Erfahren Sie hier mehr zu dem Managed-Services-Portfolio von ACP. 

mailto:info@acp.de
https://www.acp.de/
https://www.acp.de/managed-services/leistungen
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Über ACP 

ACP unterstützt Unternehmen, Behörden und Organisationen mit einem 360° IT-Portfolio aus 

einer Hand - mit individuellen Lösungen, neuesten digitalen Services und frischen Ideen. Mit 

mehr als 50 Geschäftsstellen in ganz Deutschland und Österreich ist ACP immer ein 

zuverlässiger Ansprechpartner in Kundennähe. Das ACP Team ist von den international 

führenden Herstellern zertifiziert. Im Geschäftsjahr 2019/20 erzielte die ACP Gruppe einen 

Umsatz von rund 700 Millionen Euro und beschäftigt aktuell mehr als 1.900 Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter. Mehr Informationen unter: www.acp.de 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an:  

ACP Holding Deutschland GmbH 

Andreas Laufert 

Leitung Marketing & Kommunikation 

 

Carl-Jordan-Straße 18a, 83059 Kolbermoor 

Telefon: +49 89 54727410 743 

E-Mail: andreas.laufert@acp.de 

Günther Schiller, Vorstand ACP  
Gruppe, mit der Auszeichnung  

Christian Schwickart, Director 
Business Development  
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