Teamarbeit neu gestalten

Microsoft Teams —

Microsoft 365 — gemeinsam digital

Kommunikation und soziale Interaktion sind maRgebliche Faktoren fiir eine
gelungene Zusammenarbeit. Der Wandel der Arbeitswelten hin zu dezentralen
Teams und Remote Work stellt die Unternehmen und Mitarbeiter*innen
allerdings vor neue Herausforderungen. Die Menschen arbeiten immer weniger
vor Ort im Office, das Bedurfnis nach Teamarbeit und Austausch ist aber nach wie
vor hoch. Es ist zur zentralen Aufgabe von Unternehmen geworden, ihren
Angestellten ortsunabhangige, sichere Arbeitsplatze zur Verfligung zu stellen und
die Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen ihnen zu gewahrleisten.
Microsoft 365 verknipft innovative Office-Anwendungen und intelligente
Clouddienste mit erstklassigen Sicherheitsstandards. Das Kollaborationstool
Microsoft Teams ist Teil von Microsoft 365 und bietet den Usern umfangreiche
Funktionalitaten rund um die digitale Teamarbeit an.

Microsoft Teams verbindet —
Kollaboration der Zukunft

Digitale Kommunikation. Chats und Telefonie

Neue Meeting-Kultur. Termine und Konferenzen effektiv aufsetzen
Produktive Zusammenarbeit. Jederzeit Zugriff auf die richtigen Dokumente
Integration von Apps. Hilfreiche Tools flr das Daily Business
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Stiftung Warentest:

Microsoft Teams ist Testsieger
in der Kategorie Videochat-
Programme 2020.

Gartner UCaaS und Meeting
Solutions Magic Quadrants:
Microsoft 2020 unter die
fihrenden Anbieter gewahlt.

Microsoft Teams ist als
Bestandteil von Microsoft 365
erhéltlich. Wir helfen lhnen
bei der Auswahl des richtigen
Abonnements.

Sprechen Sie unser Microsoft
Expertenteam der ACP
Gruppe an!

E-Mail: microsoft@acp.de

IT for

innovators.
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Digitale Kommunikation

Mit Microsoft Teams kdnnen Sie effizient innerhalb des Unternehmens kommunizieren. Welche Features machen Microsoft
Teams zu einer Plattform, die Mitarbeiter*innen verbindet?

Im Einzelchat kdnnen Sie sich eng mit einer Person austauschen

Gruppenchats ermoglichen das Erreichen aller eingebundenen Teammitglieder

Teilen Sie in Chats direkt Videos, Dateien, Planner, Umfragen usw. ...

Durch @-Erwahnungen ist die direkte Ansprache in Chats oder Beitragen moglich

Teilen Sie Erfolge in den Teams Beitrdagen oder liken Sie die Beitrage anderer

Smileys und GIFs bieten persénlichen Gestaltungspielraum fiir die Kommunikation

Loben Sie Ihre Mitarbeiter*innen mit einem Teams Badge und zeigen Sie lhre Wertschatzung

In Video-Calls kann das Team sich begegnen — auch wenn an unterschiedlichen Orten gearbeitet wird
Durch das unkomplizierte teilen des Bildschirms finden schnelle Absprachen statt

Das Festlegen des Status zeigt den Kolleg*innen, wann Sie erreichbar oder beschaftigt sind
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Durch die Microsoft Teams-App kdnnen Sie jederzeit auch von unterwegs mit lhrem Team kommunizieren

Bleiben Sie immer mit Ihrem Team in Kontakt —
einfach per Einzel- und Gruppenchat oder im
Video-Call. Durch die Nutzung von Microsoft
Teams kdnnen Sie Ihre Teamarbeit neu
organisieren. Versenden Sie von unterwegs aus
Sprachnachrichten, teilen Sie in Video-
Konferenzen Ihren Bildschirm oder schicken Sie
Dateien und Bilder an relevante Personen. Die
verkirzten Kommunikationswege durch
Microsoft Teams ermdglichen eine
Zusammenarbeit in Echtzeit, sparen Zeit durch
einfache Abstimmungen und machen Platzin
Ihrem E-Mail Postfach.

Lob
Lob an Benutzer senden

Badge auswahlen
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Vielen Dank! Tolle Leistung Problem gelést Weiches Herz
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Team-Player Fiihrungs- qualitaten Kreativ Coach




\ Neue Meeting-Kultur

Meetings finden immer haufiger virtuell statt. Unternehmen kdnnen so Reisezeit und —kosten einsparen und kurzfristige
Absprachen auch in dezentral arbeitenden Teams organisieren. Aber nicht nur interne Besprechungen, sondern auch
Kundenevents oder Vertriebsprasentationen lassen sich mit Microsoft Teams hervorragend umsetzen.

Organisieren Sie Audio- oder Videokonferenzen fiir interne und externe Meetings

Nutzen Sie Microsoft Teams fiir Webinare und virtuelle Eventformate

Erstellen Sie Breakout-Rooms, um kleinere Gruppen interaktivzusammenarbeiten zu lassen

Nutzen Sie digitale Whiteboards fiir gemeinsames Brainstorming

Erstellen Sie spontane Umfragen

Zeichnen Sie lhre Konferenzen auf, damit Sie die Inhalte auch im Nachgang zur Verfligung stellen kénnen

Streamen Sie lhr Event fur bis zu 10.000 Personen

Nutzen Sie kreative Teams-Hintergriinde und schitzen Sie damit auch die Privatsphare Ihrer Mitarbeiter*innen

Ihre Kunden kdnnen einfach tGber den Browser an einer Teams Besprechung teilnehmen — ohne die App herunterzuladen

Sie kdnnen bis zu 15 Live-Events pro Tenant gleichzeitig erstellen

YV V V VYV V V Y V VY VYV V

Nutzen Sie die Handzeichen Funktion, um die Mitarbeit der Teilnehmer*innen zu organisieren

Mit Microsoft Teams haben Sie eine
professionelle Losung fiir lhre virtuellen
Veranstaltungen und Konferenzen fiir bis zu
10.000 Teilnehmern. Ob Mitarbeiterschulungen,
Webinare, Versammlungen oder
Vertriebsprasentationen — Sie gestalten lhre
digitalen Meetings als Audio- oder
Videokonferenz, mit Aufzeichnung oder ohne.
Binden Sie Ihr Team und lhre Kunden interaktiv
mit ein und schaffen Sie neue Erlebnisse durch
innovative Konferenzldsungen.




ch))) Produktive Zusammenarbeit

Mit Microsoft Teams sind Sie jederzeit transparent vernetzt. Sie haben von Gberall und auf allen Devices Zugriff auf die
Unternehmensdaten und kénnen gemeinsam an Projekten arbeiten.

> Sie haben in Microsoft Teams einen zentralen Arbeitsort und kdnnen dort direkt Ihre Office-Dokumente mit dem Team
teilen und bearbeiten

» Der globale Zugriff ermdglicht eine effiziente Teamarbeit, egal ob Sie auf Geschéftsreise, im Home Office oder im Biro sind
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Die verschiedenen Teams strukturieren Ihre Arbeit nach Projekten oder Themen

» Geben Sie Kunden und Partnern externen Zugriff auf Teams, so dass diese mit lhnen gemeinsam an Dokumenten arbeiten
kénnen

» Inlhren Einstellungen kénnen Sie mehrere Konten hinzufligen und einfach zwischen den verschiedenen Tenants wechseln
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Sichern Sie lhre persénlichen Dateien in OneDrive oder teilen diese im Sharepoint innerhalb lhrer Organisation

» Erstellen Sie private Kandle — Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Berechtigungen zu vergeben und anzupassen

Schluss mit suchen — durch die cloudbasierte
Ablage von Dateien in OneDrive oder auf dem
Sharepoint hat Ihr Team jederzeit Zugriff auf
relevante Dateien. Ob Word, PowerPoint oder
Excel — Ihre Mitarbeiter*innen nutzen die
gewohnten Office-Anwendungen, um in Echtzeit -
Hand in Hand zusammenzuarbeiten. Sie schaffen
damit nicht nur eine transparente Basis fiir mehr i} ‘
Produktivitatin der digitalen Zusammenarbeit,
sondern steigern auch den Zusammenhalt und
das Teamgefiihl in lhrem Unternehmen.
l‘
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Integration von Apps

Um |hren Arbeitstag noch effizienter zu gestalten, kénnen Sie Apps von Microsoft & Drittanbietern nutzen. Sie kdnnen aus
Gber 500 Business Apps fiir Microsoft Teams wahlen und so eine optimale Kollaborationsplattform in lhrem Unternehmen
schaffen. Nutzen Sie Apps wie:

Trello: flir gemeinsames Projektmanagement und Team Tasks
Wiki: um ein Nachschlagewerk fiir Ihre Mitarbeiter*innen zur Verfligung zu stellen
Forms: fir die Erstellung von Umfragen, Quiz und Abstimmungen

Power Bl: damit Sie lhre wichtigen Daten visualisieren

OneNote: teilen Sie digitale Inhalte in gemeinsamen Notizblichern
Mural: erleichtert Ihnen das Brainstorming durch das digitale Whiteboard

>

>

>

>

» YouTube: fir schnellen Zugriff auf Videos im Team

>

>

» Stream: zum Aufzeichnen und Versenden von Schulungen, Meetings oder Events
>

Karma: zeigen Sie Ihren Mitarbeiter*innen Ihre Wertschatzung — auch, wenn Sie diese nicht personlich treffen

Sie konnen zudem jede beliebige Website in Microsoft Teams als neue Registerkarte hinzufligen und so ganz einfach alle
relevanten Inhalte in das passende Team integrieren — zum Beispiel Intranet, SAP, Social Media Accounts, ...

Tools fiir Ihre Geschaftsanforderungen — mit den
integrierten Apps vereinfachen Sie die
Zusammenarbeit und automatisieren
Routinetatigkeiten. In Microsoft Teams haben Sie
Zugriff auf all Ihre Business Anwendungen liber
eine zentrale Oberflache.Zudem gibt es eine
Reihe an Apps, die Ihren Mitarbeiter*innen nicht
nur im Daily Business helfen, sondern auch fiir
SpaR in der sozialen Interaktion sorgen.
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Die ACP & Microsoft

Die ACP Gruppe unterstitzt Unternehmen, Behdrden und Organisationen
dabei, mit der richtigen Digitalisierungsstrategie Produkte und Prozesse

zukunftsorientiert zu gestalten und nachhaltige Mehrwerte zu generieren.

Wir verbinden Cloud-Technologien mit Services und starken damit die
Innovationskraft und Wettbewerbsfahigkeit unserer Kunden. Bei uns
erhalten Sie ein 360° IT-Portfolio aus einer Hand - mit individuellen
Losungen, neuesten digitalen Services und frischen Ideen.

Mit mehr als 50 Geschiftsstellen in ganz Deutschland und Osterreich ist
die ACP Gruppe immer in Kundenndhe und ein zuverlassiger und
kompetenter Ansprechpartner. Unsere Microsoft-Experten beraten ihre
Kunden zu den Themen Windows & Office, Dienste & Cloud-Plattform,
Surface sowie Prozessautomatisierung.

Durch unsere langjahrige Partnerschaft mit Microsoft und unsere
jahrelange Erfahrung in der Umsetzung moderner Arbeitswelten, kénnen
wir auf individuelle Unternehmensherausforderungen eingehen und fir
unsere Kunden den maximalen Nutzen stiften.

Gold
Microsoft
Partner

B® Microsoft

Vertrauen Sie auf einen erfahrenen Partner!

Wir mochten mit lhnen gemeinsam die beste Lésung fir lhre
individuellen Anforderungen finden und Ihnen durch die Nutzung
innovativer Technologien eine langfristige Zukunftsfahigkeit sichern.
Unser Microsoft Public Cloud Team der ACP steht Ihnen bei der
Auswahl und Implementierung lhrer Business Cloud mit seiner
Expertise zur Seite. Zudem beraten wir Sie gerne bei der
Konzeptionierung und Umsetzung einer nachhaltigen
Digitalstrategie fiir lhr Unternehmen.

Kontakt
microsoft@acp.de

Unsere Workshops zum Modern Workplace
https://www.acp.de/microsoft/workshops/modernwork

Microsoft Fokus Partner Modern Work

ACP
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