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Eine neue Rechenzentrums- und

Clientinfrastruktur sowie der Einsatz

von Technologiestandards wie
Microsoft 365 unterstiitzen SML
mit leistungsfahigen IT-Services
und beim Ausbau der Mobilitat der
Mitarbeiter*innen. ACP zeichnet fiir

Design und Realisierung der neuen

L6sung verantwortlich.

Die Herausforderung

Mit dem Ende des Lifecycles von
Teilender Rechenzentrums-und
Clientinfrastruktur entschloss sich
SML fiir einumfassendes Redesign
der gesamten IT-Umgebung. Dabei
stand vor allem die Umstellung auf
Technologiestandards in Hard-und
Software, wie der Einsatz von
Microsoft 365, und effizienteres
Management im Raum.

Hinzukamen die Anforderungen der
Mitarbeiter*innen, vermehrte Mobi-
litdt zu erméglichen, und damit auch
die IT-Security mit Zwei-Faktor-Au-
thentifizierungund der Realisierung
von Terminalservern auf neue Beine
zustellen.

Die Verbesserungenrund um Leis-
tungsfahigkeit, Performance und
Mobilitat sollten schlieBlich von
ACP geplantund mitdeminternen
IT-Team umgesetzt werden.

Die Lésung

ACP designte zunachst eine neue
Rechenzentrumsinfrastruktur mit
Virtualisierung, Backup, Desaster
Recovery Losung sowie der Integra-
tion eines Ausfallrechenzentrums.
Die Konsolidierung der gewachsenen
Storage-Infrastruktur, eine revisi-
onssichere Datenspeicherung sowie
Umstellungen des Hypervisors und
im Backup wurden ebenfalls durch-
gefihrt.

Auf dievirtuellen Server setzte ACP
eine Terminalserverlésung auf, die
mobiles Arbeiten einfach, sicher
und leistungsfahig erméglicht. Eine
Zwei-Faktor-Authentifizierung
sorgtnebenschnelleren|T-Services
zusatzlich fiir Sicherheit und hohen
Benutzerkomfort.Nach der Umset-
zungunterstiitzt ACP laufend bei An-
derungen, in Schulungs-Workshops
sowie als Third Level Support.
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Unsere Losung

Neue IT-Infrastruktur

Die Vorteile

Ing. Florian Schwamberger, IT-Lei-
ter:,Zieldieses Projektes war

die Umstellung auf eine moderne,
leistungsfahige IT-Infrastruktur,
die unsere Mitarbeiter*innen im
Arbeitsalltag sicher und effizient
unterstiitzt. Der Einsatz von
fiihrenden Standards war uns
wichtig, um ein einfaches Manage-
ment zu gewahrleistenund unser
IT-Team zu entlasten. Die Stan-
dardlésungen kombinieren wir mit
leistungsfahigen Cloud-L6sungen.
So konnten wir die Performance
stark erhéhen, wahrend die neue
Rechenzentrumsinfrastruktur die
Verfiigbharkeit aller Services op-
timalunterstiitzt. Die Begleitung
durch ACP hat maRgeblich zum
Erfolg dieses Projektes beigetra-
gen. Wir nutzen mitunserer neuen
Hybrid IT-Infrastruktur das Beste
aus allen Weltenund arbeiten
sicher, modern und effizient.”
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