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Wir stehen auf Vielfalt - und auf Menschen, die
ganz sie selbst sind. Bei uns sind alle Talente will-
kommen - unabhangig von Geschlecht, Identitat
oder Hintergrund.

Die Berufsbezeichnungen in dieser Broschiire
folgen der offiziellen (meist mannlichen) Form.
Natirlich sprechen wir immer alle Geschlechter und
|dentitaten an.

acp-gruppe.com/karriere
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IND WIR

Standorte in
+ Deutschland
und Osterreich

Gegriindet 1993

ca. 2.600 Mitarbeitende
mehr als 20.000 Kunden

seit 2013 zu 100% im Besitz
von Mitarbeitenden

7 Ausbildungsberufe

3 duale Studiengdnge

www.acp-gruppe.com

IT for innovators.

Bei ACP dreht sich alles um IT und Digitalisierung. Wir versorgen unsere Kunden
mit Lésungen in diesen Bereichen, um ihren Alltag zu erleichtern. Wir sind offen fiir
Neues und entfesseln Innovationen - sowohl bei unseren Kunden als auch intern.
Was uns ausmacht? Trotz unserer Gréle arbeiten wir #Miteinander, und zwar vom
Geschaftsfiihrenden bis zum Auszubildenden. Denn in einem so schnelllebigen und
innovativen Umfeld wie der IT sind es die menschlichen Werte, die den Unterschied
machen. Daher sagen wir: ,HI' Wir arbeiten mit Human Intelligence.” Du auch? Dann

bist du bei uns richtig!
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Gut zu wissen:

ACP | Seite 8

Wie hoch ist die Ausbildungsvergiitung?

Die ACP Gruppe bildet an verschiedenen Standorten in Deutschland aus.
Die konkrete Ausbildungsvergiitung richtet sich nach Standort und Aus-
bildung und steigt in der Regel mit jedem Ausbildungsjahr. Wenn Du mehr

dariiber wissen willst, frage gern bei uns oder dem lokalen HR-Kontakt an.

Wo ist meine Berufsschule?
Welche Berufsschule du besuchst, hangt von dem Standort und deinem
Ausbildungsberuf ab. Melde dich gerne bei uns, wenn du schon konkrete

Vorstellungen hast, wo du deine Ausbildung absolvieren mdchtest!

Aufstiegsmoglichkeiten
Je nach Ausbildung hast du im Anschluss vielfaltige Moglichkeiten, dich
weiterzubilden und weiter aufzusteigen. Auf unserer Website zeigen wir dir

die verschiedenen Wege auf.

Benefits:

Umfassende Aus- und
Weiterbildungsmoglich-
keiten

Zuzahlung zur
betrieblichen Alters-
vorsorge

Social Area mit
Spielemdglichkeiten

Homeoffice- Flexible Arbeitszeit- Fitnessstudio

moglichkeit gestaltung

Bikeleasing Mobiles Arbeiten aus Mitarbeiterrabatte
dem Ausland

Nur ein kleiner Einblick in unsere Benefits - bei

uns gibt es noch viel mehr, das auf dich wartet!

ACP | Seite 9



Fachinformatiker fir

SYSTEMINTEGRATION (m/w/a)

Diese Aufgaben
erwarten dich bei uns:

AUSBILDUNGSDAUER:
3 Jahre (Verkiirzung moglich)

SCHULABSCHLUSS:
Mittlere Reife oder

hoherer Schulabschluss

DIESE ABTEILUNGEN LERNST DU KENNEN:

Data Center Infrastructure ®
Secure Infrastructure * Enterprise

Applications « Collaboration

In diesem Job sorgst du dafir,
dass alle IT-Systeme reibungslos
funktionieren - und Unternehmen
effizient arbeiten kénnen.

Dup;
l/ ISt no,
. mAzub, Qn nslch
Du richtest Server, Netzwerke und rlchtlg U/Zf, nd, er?
Arbeitsplatze ein. sblld ung ff,tdu die

dichy
Du konfigurierst Betriebssysteme und
installierst Software.

Du sorgst fiir reibungslose Ablaufe im IT-Bereich.

Du kiimmerst dich um die Verkabelung und Netzwerkkompo-
nenten, damit Computer, Drucker und Telefone miteinander

kommunizieren kénnen.

Die Sicherheit der Systeme liegt ebenfalls in deiner Verant-
wortung, daher implementierst du Firewalls, Virenschutz und

Verschliisselungsldsungen.

Bei technischen Problemen hilfst du den Mitarbeitenden und
schulst Anwendende in der Nutzung von IT-Systemen.

ACP | Seite 11



Diese Aufgaben Fachinformatiker fir

erwarten dich bei uns: ANWENDUNGSENTWICKLUNG (m/w/a)

ub.
Im 4z, Stnoch,, .
m  Duanalysierst Kundenanforderungen, verstehst richtigLLf)zQU/ZﬁgZ:'Cher?
ihre Bedirfnisse und ermittelst, welche ”sb”dung f‘f/f-du die AUSBILDUNGSDAUER:
maRgegeschneiderten Softwareldsungen sie benstigen. chi 3 Jahre (Verkiirzung méglich)
m  Duplanst die Struktur, Datenbanken und SCHULABSCHLUSS:
Benutzeroberflache der Softwareldsungen. Mittlere Reife oder

m  Dufiihrst Tests durch, um sicherzustellen, dass die entwickelte Software héherer Schulabschluss

einwandfrei funktioniert. Wenn Probleme auftreten, diagnostizierst und

behebst du diese. DIESE ABTEILUNGEN LERNST DU KENNEN:
m  Duimplementierst die Softwareanwendungen in Digital Solutions * Analytics *
Programmiersprachen, wie z.B. Java, C# oder Python. Collaboration

m  Duerstellst Dokumentationen, die den Entwicklungsprozess der

Software beschreiben. Innovative Softwarelsungen
entwickeln und dadurch kreative
|deen zum Leben erwecken: Das
erwartet dich in diesem Job!

m  Dubist verantwortlich fiir die Entwicklung kundenspezifischer
Anwendungsldsungen, einschlieBlich technischer, organisatorischer
und kaufmannischer Aspekte sowie Qualitatssicherung.

ACP | Seite 12 ACP | Seite 13



Fachinformatiker fir

DIGITALE VERNETZUNG (m/w/q)

Diese Aufgaben
erwarten dich bei uns:

ACP | Seite

AUSBILDUNGSDAUER:
3 Jahre (Verkiirzung moglich)

SCHULABSCHLUSS:
Mittlere Reife oder

hoherer Schulabschluss

DIESE ABTEILUNGEN LERNST DU KENNEN:

Secure Infrastructure ¢ Analytics

In diesem Job treibst du die
Digitalisierung von Unterneh-
men voran, indem du
komplexe Prozesse auf IT-
Ebene optimierst.

U b
m Az 0ch
. A2ubj, Ung;
richtige “4 Qiz g de'SCher?
“Sbildlyng ! U di
umgebungen, um unterschiedliche " dicty

m  Duplanst und implementierst Netzwerk-

informationstechnische Systeme, Maschinen
und Geréate miteinander zu verbinden.

m  Duoptimierst Produktionsprozesse, indem du sie
effizient automatisierst. Die komplexen Schnittstellen werden von dir
Uberwacht.

m  Duentwickelst Sicherheitskonzepte fir IT-Systeme, um sie vor unerlaubten
Zugriffen, z. B. durch Hacker, zu schiitzen und tragst so zu héherer Cyber-
sicherheit bei.

m  Dulokalisierst Fehler im System, die Betriebsstérungen verursachen, und
ergreifst Maknahmen, um diese zu beheben.

m  Duintegrierst bereits vorhandene IT-Systeme und Anwendungen, um inno-
vative Lésungen zu entwickeln.

ACP | Seite 15



IT-SYSTEMELEKTRONIKER Diese Aufgaben
(m/w/d) erwarten dich bei uns:

AUSBILDUNGSDAUER: m  Duentwirfst IT-Systeme wie Computernetz- sb,[d deStdu die

3 Jahre (Verkiirzung méglich) werke und Telefonanlagen und fiihrst WLAN- gfu"dlch!
Ausleuchtungen durch.

SCHULABSCHLUSS: m  Duinstallierst entsprechende Lésungen und

Mittlere Reife oder IT-Geréte inklusive Kupfer- und LWL-Datennetze und konfigurierst sie.

hoherer Schulabschluss Dein Vorgehen dokumentierst du.

m  Das Bereitstellen und Konfigurieren von Netzwerkinfrastrukturen und Uber-
tragungssystemen fallt in deinen Aufgabenbereich.

m  Dukiimmerst dich um die Instandhaltung und bist fiir regelmaRige Wartung
und Inspektion der IT-Systeme zusténdig, um deren Funktionsfahigkeit
sicherzustellen.

Als IT-Systemelektroniker
Sorgst du dafir, dass m  AuchFehlerbehebung fallt in deinen Bereich: Du bist Ansprechpartner bei
Computer und Netzwerke technischen Problemen und Storungen.

reibungslos laufen und
hilfst bei technischen

Problemen. Anwend
ACP | Seite 16 nwendersupport. ACP | Seite 17

m  Duberdtst Kunden zu verschiedenen IT-Themen und Herausforderungen und
leistest Service und Support - von Instandsetzungsmalnahmen bis hin zum



Diese Aufoaben Fachinformatiker fiir

erwarten dich bei uns: DATEN- & PROZESSANALYSE (/u/q)

Dyp;
/m lstno
ot ri r2uby ‘QUIZCh "sicher>
m  Duuntersuchst bestehende Prozesse, identifizierst ChtlgeAqu. ﬁ”destdr' AUSBILDUNGSDAUER:
Engpéasse sowie ineffiziente Ablaufe und entwickelst ”d“"g f[i,-dll'.lcz‘;e 3 Jahre (Verkiirzung méglich)
Losungen zur Verbesserung der Effizienz und )
Produktivitat. SCHULABSCHLUSS:
m  Dusammelst und analysierst Daten aus verschiedenen Quellen, Mittlere Reife oder
um Erkenntnisse zu gewinnen und stellst die Daten fiir weitere hoherer Schulabschluss
Analysen und Entscheidungsfindungen bereit.
m  Duiiberwachst die Qualitat der Daten und ergreifst MaRnahmen, um Fehler zu DIESE ABTEILUNGEN LERNST DU KENNEN:
korrigieren, Dubletten zu entfernen und die Genauigkeit der Daten sicherzustellen. Digital Solutions * Analytics
m  Dunutzt Werkzeuge wie z.B. Python, R oder SQL, um Daten zu analysieren, Modelle
zu erstellen und Vorhersagen zu treffen.
m  Duentwirfst Konzepte fiir den sicheren Zugriff auf Daten, die Speicherung von In dieser Ausbildung tauchst du
Informationen und die Sicherung der Daten vor Verlust oder unbefugtem Zugriff. tief in die Welt der Daten ein, um

Geschaftsprozesse zu analysie-

m  Dustellst sicher, dass personenbezogene Daten gemal den Datenschutzbestim- ren und zu verbessern.

mungen behandelt werden und die Datensicherheit gewéhrleistet wird.

ACP| Seite 18 ACP | Seite 19



Kaufmann fir Diese Aufgaben

BUROMANAGEMENT (v/w/d) erwarten dich bei uns:

AUSBILDUNGSDAUER:
3 Jahre (Verkiirzung méglich)

SCHULABSCHLUSS:
Mittlere Reife oder

hoherer Schulabschluss

DIESE ABTEILUNGEN LERNST DU KENNEN:

Vertrieb « Einkauf * Buchhaltung * Personal
Fakturierung  Warenein- & ausgang ®

Reklamation

In diesem Job sorgst du dafir,
dass im Biiro alles rund lduft -
von der Terminplanung bis zur
Organisation von Abldufen.

2ub;. oS Unsig,
Ungf[il‘ e

Du bist der erste Kontakt fiir Anrufer, dicky

nimmst Gesprache an und leitest sie weiter
oder begriilt personliche Besucher am Empfang.

Du schaffst eine ordentliche, angenehme Atmosphére
und bereitest dafiir unter anderem die Besprechungsraume
flir Meetings vor.

Du kiimmerst dich um die Buchungen von Hotels und Fliigen und bist Profi,
wenn es um die Organisation von Geschaftsreisen geht.

Du schreibst Geschaftsbriefe und beantwortest E-Mails, bearbeitest Anfragen
von Kunden und erstellst Angebote und Rechnungen.

In der Buchhaltung lernst du, wie Rechnungen gepriift, Zahlungseingange iiber-
wacht und wie das Kassenbuch gefiihrt wird.

Du bist verantwortlich fur Biiromaterialien und &hnliche Utensilien, holst also
entsprechende Angebote ein und vergleichst diese, damit du im Anschluss die
Ware bestellen kannst.

ACP | Seite 21




Diese Aufgaben KenGraamn G
GG A IT-SYSTEMMANAGEMENT (njs

=~ 'Indest 4 ° .
Usbilgy, Stdy o AUSBILDUNGSDAUER:
. . . ng fi. . dte
m  Dubist telefonischer Kontakt fiir unsere Kunden. gﬁ”'d:cm 3 Jahre (Verkiirzung moglich)

m  Duunterstiitzt bei der Planung, Entwicklung und
Anschaffung von IT-Lésungskonzepten. SCHULABSCHLUSS:

m  Duverhandelst Projektpreise mit Lieferanten und Herstellern. Mittlere Reife oder

hoherer Schulabschluss
m  Duarbeitest sehr eng mit dem AuRendienst und Kunden zusammen.

m  Duorganisierst und koordinierst Termine und Besprechungen. DIESE ABTEILUNGEN LERNST DU KENNEN:

Vertriebsinnendienst ¢ Einkauf * Verwaltung

m  Duhast ein offenes Ohr fiir unsere Kunden und kiimmerst dich um
. . * Vertragsmanagement ¢ Ressourcen-
die Auftragsabwicklung.

management

In dieser Ausbildung wirst du
zum Profi fur den Vertrieb
von |T-Dienstleistungen und

IT-Systemen.
ACP | Seite 22 ACP | Seite 23



In 3 Schritten zur
AUSBILDUNG BEI ACP:

Bent dich einzudrnEE” " Passende Ausbildung finden
1\
ub'\St\)efe\ ' on )
sig? renim I A~ Ubist
Juverlas s LernenV d Arbet n{gh':?"biﬂgfzf."nsicherp
ind, :
Du hest 2P 2 82 Ausbitg, %St dy g,
jebst die powechsl el jerung 092" Lebenslauf erstellen g fi gl
. rerst dt far d unserer Leiden
is i
p» Du bege dafir, dassW
pist off stecken
£t dafir @ . .
- dich hier wieder? Einfach online bewerben
ennst
DU re\;kp duzu U
a

Du hast noch Fragen?
Melde dich gerne direkt bei uns:

Sandra Schwabe
HR Generalist

sandra.schwabe@acp.de
ACP | Seite 25



PRAKTIKA
bei ACP

Das erwartet Dich:

Du orientierst dich gerade auf dem Jobmarkt, weilt aber noch nicht so Vorstellung von ACP:

recht, ob die IT-Welt das Richtige fiir dich ist? Dann schnuppere gerne bei Wir zeigen dir, wer wir sind, was wir machen

uns rein und entdecke unsere Ausbildungsberufe in einem Praktikum. und was uns ausmacht!

U bj
In einem Schnupperpraktikum lernst du die verschiedenen Arbeitsbereiche unserer r?;:{ubiftgoch.'-lnsicher? .
Ausbildungsberufe kennen und erhiltst erste Einblicke. So kannst du vorab testen, t‘geAUsbildL',rr,, €St du gje Infos zur Ausbildung:
ob dich die Aufgaben ansprechen. Im Rahmen des Praktikums beantworten dir gﬁ"rdiCh! Erfahre, wie eine Ausbildung bei ACP ablauft
auch gerne alle Fragen, die du zum Einstieg ins Berufsleben hast! und was wir dir bieten kénnen!

Wir freuen uns auf dich:)

Vorstellung der Ausbildungsberufe:
Lerne die verschiedenen Berufe, die entspre-

chenden Teams und Abteilungen kennen!
Auch dein Schiilerpraktikum

kannst du bei uns machen,
spreche uns dazu gerne direkt an!

ACP| Seite 26 ACP | Seite 27



STUDENTENJOBS

bei ACP Das erwartet Dich:

Du steckst gerade mitten im Studium, wiirdest gerne praktisch Neues
dazulernen und dir gleichzeitig etwas dazuverdienen? Dann komm als
STUDENTISCHE AUSHILFE zu ACP! Wir sind immer auf der Suche
nach Unterstiitzung!

Als studentische Aushilfe bei ACP sammelst du erste Arbeitserfahrung und kannst
dein theoretisches Wissen in die Praxis tibertragen. Du arbeitest ab deinem Start
im Tagesgeschéft mit und erlebst reale Anforderungen unseres Alltags in der IT-
Branche. Egal, ob Technik, Marketing oder E-Commerce - wir brauchen deine Hilfe
in vielen Bereichen!

ACP | Seite 28

Work-Life-Balance:
Wir bieten dir ein flexibles Arbeitszeitmodell

und die Mdglichkeit zur mobilen Arbeit.

#Miteinander:

Flache Hierarchien, toller Teamspirit sowie
eigenverantwortliches Arbeiten erwarten
dich.

Innovation und Sicherheit:

Wir hinterfragen uns stetig selbst, um am
Ball zu bleiben. Gleichzeitig bieten wir dir
Zukunftssicherheit und die Option, nach

deinem Studium bei uns einzusteigen.

ACP | Seite 29



Unsere Dualen

STUDIENGANGE

Das erwartet Dich:

Du wiirdest gerne studieren, willst das Gelernte aber direkt anwenden?
Dann entscheide dich fiir ein duales Studium bei ACP!

Als studentische Aushilfe bei ACP sammelst du erste Arbeitserfahrung und kannst
dein theroetisches Wissen in die Praxis tibertragen. Du arbeitest ab deinem Start
im Tagesgeschaft mit und erlebst reale Anforderungen unseres Alltags in der IT-
Branche. Egal, ob Technik, Marketing oder E-Commerce - wir brauchen deine Hilfe in
vielen Bereichen!

ACP | Seite 30
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Kombi aus Theorie und Praxis:
Wende das im Studium Gelernte direkt in
der Praxis an oder adaptiere Best Practices

aus der Praxis im Studium.

Finanzielle Unabhangigkeit:
Du wirst von Beginn deines dualen Studiums
an fair bezahlt, was dich unabhangig von

deinen Eltern oder Studienkrediten macht.

Gute Aussichten:

Hast du den Weg erfolgreich gemeisterst,

bist du aufgrund deiner praktischen Erfahrung
und des akademischen Wissens bei
Arbeitgebern stark gefragt - natirlich auch

beiuns;)

ACP | Seite 31



STUDIENINTEGRIERTE

AUSBILDUNG Das erwartet Dich:

Du schwankst noch zwischen Ausbildung und Studium? Flexibilitdt und Unterstiitzung:
Mit unserer studienintegrierten Ausbildung

. ; . Wir unterstiitzen dich dabei, deine Interessen und Vorlieben zu entdecken, sodass du nach den
musst du dich nicht sofort entscheiden.

ersten 18 Monaten selbstsicher entscheiden kannst, ob du den kombinierten Weg fortsetzen

Im Rahmen der studienintegrierten Ausbildung startest du oder dich auf einen der beiden Abschliisse konzentrieren mochtest.
deine Ausbildung und kannst dich nach 1,5 Jahren nochmal FOLGEND
neu entscheiden: Bleibst du dabei, mchtest du doch lieber BEREI EN FACH_ .
studieren oder verfolgst du beide Wege und schlieRt am CH BIET WIR retermorte
Ende nicht nur die Ausbildung, sondern auch den . Fach[nformat(k A Du wirst an drei Orten ausgebildet und lernst so verschiedene Perspektiven
Bachelor ab? 2Um Fach; orm, AUSbHdUn kennen: Die ersten drei Jahre schlieRt du bei uns im Unternehmen und an der
atik
Zlor der for, tik {FB/B Berufsschule mit regularem IHK-Abschluss ab. Das vierte Jahr widmest du
er . .S
h Berufhchen Hoch. c) bei uns im Unternehmen sowie an der Hochschule dem Bachelor.
€Ha urg (BHH)

Duale Qualifikation:
In nur vier Jahren erwirbst du im Idealfall sowohl einen
Berufsabschluss als auch einen akademischen Titel - und wirst

optimal auf den Arbeitsmarkt vorbereitet.
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IT for innovators.

acp-gruppe.com/karriere

Starte deine Karriere mit uns!



