
Mac IT 
your choice! 
Technologie-Lifecycle aus einer Hand



LEISTUNGSSTARK UND ELEGANT: 
DER MAC AUF EINEN BLICK!

Effizienter Arbeiten mit dem Mac
Unterstützen Sie Ihre Mitarbeiter:innen mit einem Gerät, dass sie mit herausragender Performance und Sicherheit 
dabei unterstützt, ihre Arbeit noch effizienter zu gestalten. Überlassen Sie Ihren Mitarbeiter:innen die Wahl des 
Arbeitsgerätes und steigern Sie die Produktivität und Zufriedenheit im Unternehmen.

Sie verwenden 
bereits einen Mac?

Die macOS-Geräteanzahl und 
damit die Aufmerksamkeit 
der IT ist in vielen Organisati-
onen vergleichsweise gering. 
Erfahren Sie jetzt, kostenlos 
und unverbindlich, wie Sie 
Apple-Technologie einfach, 
sicher und günstig betreiben 
können. 

Intuitive Benutzeroberfläche Nahtlose Integration

macOS ist bekannt für seine einfache und 
benutzerfreundliche Bedienung sowie die 
intuitive User-Experience.  

Handoff, AirDrop und die gemeinsame 
Nutzung von Dateien ermöglichen Apple-
Geräten nahtlose Integration.

Stabile Leistung und 
Zuverlässigkeit 

Hochwertige 
Sicherheitsfunktionen

Macs sind für ihre Stabilität und Langle-
bigkeit bekannt, was Ausfallzeiten redu-
ziert und die Produktivität steigert.

macOS bietet bereits integrierte starke 
Sicherheitsmaßnahmen, die den Schutz al-
ler Daten gewährleisten. 

https://techwerk.acp-gruppe.com/apple-integration-check


EIN SERVICE
– 4 GUTE GRÜNDE!

Warum ACP Mac-as-a-Service?
Unkomplizierte Gerätebeschaffung: Mit ACP Mac-as-a-Service stehen wir Ihnen von Anfang an zur Seite und wi-
ckeln von der Beschaffung bis hin zur Rücknahme bzw. Rückgabe der Geräte alles rasch und professionell ab. 

Keine IT-Abteilung? 
Kein Problem! 

Sie benötigen neben der 
reinen Hardware ebenfalls 
Unterstützung bei der Ver-
waltung der Geräte oder wün-
schen sich einen IT-Helpdesk, 
der sich rasch und professio-
nell um Ihr Anliegen kümmert?  
Neben der reinen Hardware 
bieten wir ebenfalls Service-
Dienstleistungen an. Nehmen 
Sie jetzt Kontakt auf! 

Leistungsstarke Mac-Geräte Kostenoptimierung

Sie erhalten Zugang zu den neuesten 
Apple-Notebooks und Desktops für eine 
reibungslose und leistungsstarke Arbeits-
umgebung. 

Unser flexibles Abrechnungsmodell er-
möglicht eine präzise Budgetierung und 
minimiert finanzielle Risiken. Mehr dazu 
im Abschnitt Finanzierungsmöglichkeiten.

Flexible Nutzungsdauer Ressourcen schonen

Sie entscheiden selbst, wie lange Sie die 
Geräte im Unternehmen nutzen möchten. 
Wir informieren Sie rechtzeitig vor Ende 
des vereinbarten Nutzungszeitraums. 

Wir nehmen Ihre Geräte nach Ablauf der 
Nutzungsdauer wieder zurück und berei-
ten diese auf oder recyclen sie, wenn eine 
Wiederverwendung ausgeschlossen ist.  

https://techwerk.acp-gruppe.com/it-check


SO EINFACH KOMMT
DER MAC ZU IHNEN

Individueller Webshop 
Im ersten Schritt schildern Sie uns Ihre Vorstellungen und Bedürfnisse. Anschließend stellen wir Ihnen Ihre ge-
wünschten Produkte in einem eigens für Sie konzipierten Webshop zur Verfügung, auf den Sie jederzeit Zugriff 
haben und die Hardware so bestellen können. 

Individuelle Konfiguration Aktuelle Verfügbarkeiten

Sie definieren selbst, welche Artikel im 
Shop zur Verfügung stehen und können 
Kolleg:innen unterschiedliche Rechte im 
Shop zuweisen. 

Sie sehen jederzeit in Echtzeit den Be-
stand sowie die Verfügbarkeit der von Ih-
nen ausgewählten Artikel. In vielen Fällen 
verfügen wir über Lagerware.

Zeitersparnis Schnittstelle

Bestellen Sie ganz bequem in Ihrem Web-
shop, ohne unseren Vertrieb oder Ihre IT 
kontaktieren zu müssen und ohne kompli-
zierte administrative Abläufe. 

Binden Sie den Shop an Ihr eProcurement-
System an (OCI/cXML). Viele Kunden nut-
zen bereits die Anbindung an ihr SAP 
System.  

Bereit für 
den Mac?

Lassen Sie sich von uns kos-
tenlos und unverbindlich bera-
ten, welche Möglichkeiten der 
Anbindung wir bereitstellen 
und wie wir Sie unterstützen 
können. 

https://techwerk.acp-gruppe.com/apple-integration-check


ALLES AUF 
EINEN BLICK

Der Mac-Lifecycle
Wir übernehmen den kompletten Lifecycle Ihres Macs, von der Beschaffung bis hin zur Versicherung und Rücknah-
me, während Sie sich um die wirklich wichtigen Dinge in Ihrem Arbeitsalltag kümmern können. Mit unseren Geräten 
arbeiten Sie stets sicher und effizient.  

Auswahl und Beschaffung

Als langjähriger Partner von Apple statten wir Sie 
gerne mit den neuesten Macs und Apple-Produkten 
aus. Auf Wunsch können wir Ihre Ausstattung auch 
mit Produkten anderer Hersteller kombinieren. Unser 
versiertes Vertriebsteam berät Sie gerne!

Garantie & Tauschservice*

Über die einjährige Apple-Herstellergarantie hinaus 
bieten wir eine Garantieverlängerung um 24, 36, 48 
oder 60 Monate an. Dadurch haben Sie Anspruch auf 
eine kostenlose Reparatur oder Austausch Ihrer Ge-
räte bei Garantieschäden.

Versicherung

Außerdem können Sie bei uns einen Versicherungs-
schutz für die Geräte ab-schließen, welcher auch im 
Falle von selbstverursachten Schäden die Kosten für 
eine Geräte-Reparatur und einen Tausch übernimmt. 
Mehr dazu im Abschnitt Versicherungsleistungen.

Rückgabe & Abkauf**

Vor Ablauf Ihrer Nutzungsdauer informieren wir Sie 
rechtzeitig. Sie entscheiden, ob Sie die Geräte abkau-
fen oder zurückgeben möchten. Eine gesonderte Kün-
digung ist nicht erforderlich, der Vertrag endet mit 
Ablauf der Nutzungsdauer bzw. Rückgabe der Geräte. 

Recycling & Remarketing

Wir verwerten herstellerunabhängig sämtliche IT-
Produktgruppen. Bei Geräte-Rückgabe zum Ende der 
Vertragslaufzeit bereiten wir diese auf und verkaufen 
sie weiter. Sollte dies nicht möglich sein, werden alle 
Teile fachgerecht entsorgt und recycled. 

Zertifizierte Datenlöschung

In der monatlichen Nutzungsgebühr ist eine zerti-
fizierte Datenlöschung nach internationalen Stan-
dards bereits enthalten. Alle Daten können unwieder-
bringlich gelöscht werden und sind so vor Missbrauch 
geschützt.

Unsere Leistungen 
im Detail

* Weitere Informationen zur Garantieleistung finden Sie hier: https://www.apple.com/legal/warranty/products/austria-warranty.html
** Wir bieten eine kostenfreie Abholung ab 10 Geräten.



VOM GERÄTE-LEASING BIS 
HIN ZUR GESAMTFINANZIERUNG

Finanzierung leicht gemacht!
Liquidität ist eines der wichtigsten unternehmerischen Ziele. Deshalb bieten wir Ihnen neben der „klassischen“ Ein-
malinvestition auch flexible IT-Finanzierungen. Dabei müssen für die Investition  keine oder nur geringe Eigenmittel 
aufgewendet werden, wodurch Ihre Liquidität gesichert ist. Hier finden Sie einen Überblick über unsere Finanzie-
rungsoptionen. 

Sie nutzen die Geräte über eine be-
stimmte Laufzeit und haben zu Vertrags-
ende die Wahl, die Geräte entweder zu 
retournieren oder auszukaufen (zum Fair 
Market Value).

Sie finanzieren die Geräte auf eine be-
stimmte Vertragslaufzeit, die am Ende 
der Laufzeit mithilfe des Andienungs-
rechtes um eine zusätzliche Rate ange-
kauft werden können (z.B. 36+1). 

Ankauf durch Bezahlung des Fair Market 
Values (zum jeweiligen Zeitpunkt) oder 
Rückgabe an uns. 

Ankauf durch Bezahlung des Fair Market 
Values (zum jeweiligen Zeitpunkt) oder 
Rückgabe an uns. 

Erfahrungswerte auf Basis von Marktbe-
obachtungen (Fair Market Value). 

Kein Restwert.

Bei Rückgabe: 
•	 Differenz zwischen Kaufpreis 
         (inkl. Zinsen) und Fair Market Value
Beim Ankauf zum Vertragsende: 
•	 Differenz zwischen Kaufpreis                                                   

(+ Zinsen) und Fair Market Value
•	 Fair Market Value 

Kaufpreis und Zinsen dividiert auf die 
Vertragslaufzeit. 

Ja. Die ausständigen Restraten und der 
vertragliche Fair Market Value werden
dem tatsächlichen Wiederverwertungs-
wert gegenübergestellt. Eine Differenz 
ist beglichen. 

Ja. Restraten werden in Rechnung ge-
stellt. 

Ja, eine Verlängerungsoption ist auf 
Wunsch möglich. 

Ja, falls die Geräte angekauft werden. 

Während der Vertragslaufzeit nur OPEX,
CAPEX bei Ankauf.

Während der Vertragslaufzeit nur OPEX,
CAPEX bei Ankauf.

Kostenersparnis bei Rückgabe, regel-
mäßiges Upgrade auf die neueste Hard-
ware.

Planbarkeit durch gleichbleibende Kos-
ten. 

Nutzungsmodell Technologiemiete

Definition

Welche Optionen haben 
Sie am Ende der 
Laufzeit?

Wie ergibt sich 
der Restwert?

Was bezahlen Sie über
die Laufzeit?

Können Sie die Geräte
vorzeitig retournieren
und zu welchen Kosten?

Können Sie die Geräte 
länger behalten? 

Handelt es  sich um 
OPEX oder CAPEX? 

Ihr Vorteil auf einen 
Blick



NDIVIDUELLE 
GERÄTE-BELIEFERUNG 

Individuelle Hardware-Logistik
Ein Gerät so individuell wie sein:e Empfänger:in. Sie benötigen zu Ihrem Mac ein Schutz-Case oder möchten einer 
Mitarbeiterin oder einem Mitarbeiter beim Geräte-Onboarding eine Broschüre oder ein Firmen-Goodie dazugeben?  
All das ist möglich mit unseren Roll-Out-Services, einen kompletten Überblick finden Sie hier. 

Unsere Leistungen im 
Überblick: 

•	 Anbringen von Schutzprodukten wie 
Folien, Schutzüllen oder Cases

•	 Lasergravuren zur Individualisierung 
Ihrer Geräte

•	 Set-Up vor Ort mit Verkabelung, 
Installation Inbetriebnahme und Test 

•	 Lieferung frei Verwendungsstelle 
oder Rücknahme der Verpackung 

Kundenstimmen

Die Unternehmens-IT ist ein sensibler, komplexer und beratungsintensiver Bereich im digitalen 
Zeitalter geworden. Die IT benötigt höchste Professionalität, Flexibilität und im Idealfall ein per-

sönliches und stets freundliches Service. Genau diese Eigenschaften finden wir bei 
ACP techWERK. Einfach Top!

- Klemens Huber



IM SCHADENSFALL STEHEN 
WIR AN IHRER SEITE

Versicherungsleistungen 
In Kooperation mit der UNIQA-Versicherung bieten wir neben Garantieverlängerungen auch eine Geräte-Versiche-
rung an, die Sie im Schadensfall schützt Hier finden Sie alle Leistungen auf einen Blick. 

Geräte 
Pick-Up-Service

Beschädigtes Gerät? Mit 
unserem Pick-Up & Return-
Service holen wir das beschä-
digte Gerät bei Ihnen ab und 
stellen Ihnen für den Repara-
turzeitraum gegen Aufpreis 
ein Ersatzgerät zur Verfü-
gung, sodass Sie ungehindert 
weiter arbeiten können. 

In diesen Fällen werden die Reparaturkosten bis zu 100% über-
nommen – weltweit und ohne Selbstbehalt: 

•	 Bruch von Display/Gehäuse durch  
beispielsweise Sturzschaden

•	 Kurzschluss oder Überspannung  
beispielsweise beim Ladevorgang

•	 Defekt durch einen verursachten 
 Bedienungsfehler

•	 Einbruchdiebstahl und Raub beispielsweise 
aus Kfz

•	 Garantieschäden durch Material-, Konstruk-
tions-, oder Montagefehler* 

•	 Beschädigung durch Feuer oder Blitz-
schlag

•	 Beschädigung durch Dritte oder Vanda-
lismus

•	 Totalschaden – Cashback bis zu 100% 
vom Kaufpreis**

•	 Wasserschaden: Beschädigung durch 
Flüssigkeitseintritt

•	 Einfacher Diebstahl, Verlieren oder Ver-
gessen sind NICHT versichert!

* Im Anschluss an die Herstellergarantie 
** Reparatur nicht möglich oder unwirtschaftlich 

!

https://techwerk.acp-gruppe.com/hardware-anfrage


GUT FÜR SIE,
BESSER FÜR DIE UMWELT 

IT-Remarketing
Wir kümmern uns um einen sicheren und effizienten Umgang mit Ihren gebrauchten IT-Geräten am Ende Ihres Nut-
zungszeitraums oder des Lebenszyklus’ und schaffen somit für Sie als auch die Umwelt den größtmöglichen Geräte-
Nutzen. 

Sichere Entsorgung Schredderung & Rückkauf

Mit der Löschung und fachgerechten Ent-
sorgung der Geräte tragen wir dazu bei, 
wertvolle Ressourcen zu schonen und Um-
weltbelastungen zu minimieren.

Geräte, auf denen sich nicht löschbare 
Daten befinden,  werden geschreddert, um 
eine unsachgemäße Entsorgung zu verhin-
dern. Ein Rückkauf ist ebenfalls möglich.

Wiederverwendung fördern Rechtliche Absicherung

Durch Kooperationen mit spezialisierten 
Partnern werden wiederverwendbare Ge-
räte aufbereitet und erneut genutzt, was 
den Bedarf an Neugeräten senkt. 

Verlässlicher Schutz vor rechtlichen und 
sicherheitstechnischen Risiken: Unsere 
Datenlöschung erfolgt gemäß BSI und EU-
DSGVO. 

Nehmen Sie Kontakt 
mit uns auf wir 
beraten Sie gerne!

ACP TechRent GmbH

Mayerhofgasse 1/15 | 1040
+43 1 813 0000 800
techrent.kontakt@acp.at


