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SWS Digitales
Benutzerhandbuch

Friher kannten die Mitarbeiter Ihre Maschine in und aus-
wendig. Heute miissen jedoch mehrere Anlagen von einer
Person bedient werden. Es bedarf einer Vielzahl von In-
formationen zu den jeweiligen Vorgangen und Kompo-
nenten. Das Digitale Benutzerhandbuch der SWS bringt
alle relevanten Informationen genau da hin, wo Sie, Ihre
Mitarbeiter und lhre Kunden diese brauchen.
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Alle relevanten Informa- lhr Nutzen
tionen direkt am Einsatzort Zentraler und einfacher

Zugriff

Herausforderung:

Friher kannten die Mitarbeiter Ihre Maschine in und auswendig. Sie Keine Suchzeiten
hérten, wenn eine Komponente verschlissen oder der Olstand zu

niedrig war. Heute missen jedoch mehrere Anlagen von einer Person . ,
Via Internet von tberall

bedient werden. Es bedarf einer Vielzahl von Informationen zu den aus maglich

jeweiligen Vorgangen und Komponenten.

Die Suche nach den entsprechenden analogen oder digitalen Doku- Videos, Dokumente,

menten frisst dabei unnétig viel Zeit und fihrt teilweise zu Frust Zeichnungen, Anleitungen,
Instandhaltung, Ristvor-

gange, Mitarbeitertraining
uvm.

bei den Mitarbeitern. Auch das standige hin und her Wechseln vom
Arbeitsplatz zu den Dokumenten ist umstandlich. Auch Endkunden
verbringen zwangsweise viel Zeit mit Handbiichern oder telefoni-

schem Support durch den Hersteller. Im schlimmsten Fall wird das

Produkt oder die Anleitung als minderwertig abgestempelt. Abrufbar mit Smartpho-
ne und Tablet

Lﬁsung: > Auch auf Datenbrillen

Das Digitale Benutzerhandbuch der SWS bringt alle relevanten

Informationen genau da hin, wo Sie, lhre Mitarbeiter und Ihre Kunden
diese brauchen.

Ubertragbar

Wir zeigen lhnen in einem Workshop, wie Sie Ihre Handbiicher, Zeich-

nungen, Anleitungen, Videos und alle weiteren relevanten Informa- SWS Digitales
tionen mit einem QR Code verlinken. Diese QR Codes bringen Sie Benutzerhandbuch
dann einfach an allen relevanten Bauteilen und Komponenten lhrer > QR Code generieren
Anlagen und Produkte an. Uber ein Smartphone oder Tablet kann > verlinken

der Benutzer ganz einfach und schnell die verlinkten Informationen > einscannen
abrufen. Zusatzlich ist es moglich, die Daten iiber eine Software auf > Infos abrufen
Daten-brillen zu tibertragen. Somit haben Sie beide Hande frei und
kdnnen noch effizienter arbeiten.

Sie mochten mehr tiber unser
Digitales Benutzerhandbuch
erfahren? So erreichen Sie uns:

SWS loT Team
+49 8586 9604 0
jot@sws.de




