macOS in einer Microsoft Umgebung

sichere & effiziente Integration



Apple Gerate fur die Arbeit?

Warum steigt die Relevanz?



Consumer Business

Mac 15 %
e 28% 41 %
iPad 27 % 38 %

Marktanteil Apple nach Produktgruppen in Osterreich 2019




Vidd mcWERK

43% arbeiten am liebsten mit dem Mac
Umfrage bei Osterr. Arbeitnehmern unter 35 Jahren, 712 Antworten

-Welchen Computer wirden Sie beruflich am liebsten verwenden?“

43 9% 44 %

13 %
Mac Windows Egal

WWie wichtig ist Innen die freie Wahl Ihres Firmen-Computers?”
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durchschnittliche Bewertung 3,69




Wahlfreiheit ist gut!

macO0S & Windows 10



IT als , Enabler”
Produktivitat

Motivation
War for Talents




Mac Integration

\Was heildt das?



Security
Netzwerk

Support

dentity Inventar



Vidd mcWERK

Enduser VS 1]
Personalisierung Standardisierung
Flexibilitat Sicherheit

Wohlbefinden Fakten



Mythen zum Mac
in Unternehmen

Aufgeraumt



'Darf der Mac ins interne
Netzwerk, hat das Security-
Implikationen?”

Mythos 1



G Suite

l:l okta

Office 365

|dentitatsverwaltung,
Kommunikations- &
Kollaborationssysteme

Server, Drucker
& Peripherie
(optional)

Gerateverwaltung
Anbindung nach Bedarf -
Anbindung nach Bedarf E
Cloud-, RZ- &
Internetdienste

(optional)

Apple Integration

i

MacBook / iMac D

iPhone
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Mobile Arbeitsplatze - im Biiro,
zuhause oder unterwegs









Integration in IT-Systeme



'Der Mac kann nicht in die
Unternehmens-IT (=AD)
eingebunden werden."

Mythos 2



ldentity Integration



Entfernte Verwaltung

Die entfernte Verwaltung ermoglicht es dem Administrator von ,McWERK GmbH", E-Mail- und
Netzwerkaccounts zu konfigurieren, Apps zu installieren und einzurichten sowie die Einstellungen
dieses Computers zu verwalten.

+MCWERK GmbH" kann deinen Computer automatisch konfigurieren.

Mehr Informationen zur entfernten Verwaltung

Zuruck Fortfahren




Bitte melde dich mit deinem ACP AD Benutzer an, um
fortzufahren.

Username: svejdada
Die entferr ~Mail- und

+MCWERK GmbH" kann deinen Computer automatisch konfigurieren.

Retrieving enroliment profile
M

'n




ACP

IT for
innovators.




@ ACP Self Service Bearbeiten Darstellung Fenster Hilfe A G5 Di.10:23 Q =

Q [i] il Anmelden Q

ACP Self Service

Sortieren A..Z B

Alle

L N
Standard Apps *-f d !

Office & Groupware
LabelWriter-4XL LabelWriter-450
Lokales Netzwerk
Remote Zugriff Hinzufugen Hinzufugen Hinzufugen Hinzufugen
Utilities

Wartung

L~ @0al@: s B



Windows-User konnen
nicht mit Mac-Usern
zusammenarbeiten.”

Mythos 3



Office 365 & Microsoft Office



'Der Mac ist teurer als ein
vergleichbares Windows
Device.”

Mythos 4



Mac vs. Windows

Nutzungsmodell 36 Monate

MacBook Air 13"

M1 /256GB SSD / 8GB RAM

€ 19,-

pro Monat

VS

Lenovo ThinkPad X1 Carbon

15 /256GB SSD / 8GB RAM

€ 40,-

pro Monat



Best Practice Beispiel

msg Systems ag
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Internationales | T-Unternehmen

Hybrid Infrastruktur
Schnelles Wachstum des Mac
User-Wohl im Vordergrund

Arbeit mit IT-Abteilung

msg systems ag






Vidd mcWERK

Apple Integration Consulting Apple System Umsetzung Betrieb
Evaluierung Auswertung Empfehlungen  Systemplanung Proof of System Rollout System
Status Quo Status Quo System-Design & Prozesse Concept Umsetzung Endgerate Betreuung

Apple Readiness Review
Apple System Check
I
Apple System Design
I
Apple System Design & Umsetzung
4 4 4 4

ACP mcWERK Modern Workplace
siehe gesondertes Produktblatt




Vidd mcWERK

Gerateverwaltung &
Rollout-Prozess

Apple Business
Manager (ABM)

Mobile Device
Management (MDM)

Zero Touch
Deployment

Single Sign
On(SSO

User Experience
im Vordergrund

macOS Integration im Uberblick

Security, Inventar &
Automatisierung

Security Richtlinien &
User-Rechte

Endpoint Protection &
Conditional Access

Automatisierung &
LDAP-Integration

Reporting &
Compliance

Automatisierung &
Sicherheits-Integration

Enduser-Applikationen &
Gerate-Konfiguration

Userrechte &
-zugriffe

Endpoint-Sicherheit &
Datenschutz

Applikationen,
Konfigs. & Skripte

Endgerate-
Enrollment

Viel Freiraum &
notwendige Sicherheit

Betrieb, Updates &
Support-Prozesse

Betrieb Server &
Distribution Point

Server & mac0S
Updates & Testing

Wartung der

Applikationen & Skripte

On- Offboarding &
Support Prozesse

Sicherstellung
des Betriebs




Vidd mcWERK

Apple Integration Check

In einem Kurz-Workshop werden Ihre Anforderungen & Best Practices in Bezug auf die Apple Systemintegration, die Identitatsverwaltung sowie
die Gerateverwaltung in Ihrem Unternehmen diskutiert. Gleichzeitig werden die bereits vorhandenen Systeme und Werkzeuge diskutiert, mit
dem Ziel die Machbarkeit Ihrer Anforderungen und die dafiir anfallenden Kosten herauszuarbeiten.

3x Gratis
Jetzt anmelden

first come first served.

G Suite

IJ okta

Office 365

vy : . iPad .

Identitdtsverwaltung, v | Ja mf |PRO . g ‘
Kommunikations- & : E E
Kollaborationssysteme v : :
y — :  MacBook /iMac D :

_| B « s

: iPhone .

Gerdteverwaltung ‘ :

Anbindung nach Bedarf E E

Server, Drucker, Peripherie, - - - - - - - = :. ':

Cloud-, RZ- & Internetdienste

Mobile Arbeitsplatze - im Biiro,
zuhause oder unterwegs

Schemenhafte Darstellung.



Vidd mcWERK

Hardware, Zubehor & Lizenzen

Hardware & Zubehor Finanzierung & Lifecycle Management Lizenzen

pr—

’
Authorised iPad
Enterprise Reseller

~ o 8 jamf

= Microsoft




Business Unit
Managed Workplace



] ..:IJ.
® Beschaffun
Managed : :
Workplace :
A Lifecycle ® Lagerung
IMAC * . .
Break & Fix 2 otaging
Innovate . . Versand
lst&2nd " e-........ & Rollout

Level Support Betrieb Refresh



& MDM

Software

Finanzierung

Services

Service Management

&

MDM & Service Desk

@

Field Service

*{%

Security Operations

&

N
|

ACP Managed
Workplace



Apple Integration Check &
Unverbindliche Beratung

https://mcwerk.acp.at/terminvereinbarung
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