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Die FH Wien der Wirtschaftskammer
Wien (WKW) ist Osterreichs fiihrende
Fachhochschule fir Management und

Kommunikation. ACP unterstiitzte das

Unternehmen beim Rollout und der

Integration neuer All-in-One PCs fir
die mehr als 2.600 Studierenden.
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Facts

Sitz: Wien
Mitarbeiterlnnen: ca. 167

Branche: Bildung
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Die Herausforderung

Die Ldsung

Die Vorteile

ACP unterstiitzt die FH Wien der
WKW bereits seit Jahreninallen
IT-Belangen. Zuletzt plante die
Fachhochschule ein Update der
PC-Flotteinden|T-Horsalen,
Seminarrdumen und Studierenden-
Aufenthaltsrdumen mitinsgesamt
250 Geréten. Aufgrund der neuen
Aufnahmepriifung musste die
Erneuerungder vier IT-Horséle
innerhalb eines knappen Zeitrah-
mens erfolgen und die weiteren
Raume im Anschluss nachgezogen
werden. Da die Horsaalplatze we-
nig Platz bieten, entschloss sich die
FH Wien der WKW fiir den Einsatz
vonHP All-in-One 600 G2 Geréten.
ACP sollte den Gerate-Rollout und
die Installationstests iibernehmen.
Im Zuge des ACP Lifecycle Manage-
ments wurden die Altgerate mit-

Imersten Schritt erneuerte ACP
150 Gerate indenvier IT-Horsalen.
Die Umstellungerfolgte im laufen-
denBetriebinje eineinhalb Tagen
pro Saal.Umeinereibungslose Er-
neuerung zu gewahrleisten, wurden
die All-in-One Geréate bereits vorher
ausgepackt und mussten dannnur
mehrinden Salen aufgestellt wer-
den.Images und Softwarepakete
bereitetendie ACP Expertinnen
ebenfalls vor, um sie dannvor Ort
auf den Gerdtenzuverteilen. Nach
Fertigstellung der Hérséale zog
ACP die Seminarraume nach, die in
knappen Zeitfensternvon 30 Minu-
tenumgestellt wurden. Die rund 40
Gerate inden Aufenthaltsraumen
der Studierenden tauschte ACP
aneinem Fenstertag. Die Raume
mussten dazu nur fir drei Stunden

Mag. Thomas Rothen,
IT-Leiter FH Wien:

,Das Lehrangebot anunsere Stu-
dierendenrichtet sichklar an ein zu-
kunftsorientiertes Lernen. Dement-
sprechend stellen wir die modernste
[T-Infrastruktur zur Verfiigung und
setzenauf schlanke Lésungen, die
hochstmogliche Flexibilitat und
Mobilitat gewéhrleisten. Die neuen
All-in-One PCs erfiillen unsere hohen
Anforderungenund bieten speziell
inden|T-Horsalen einen signifikant
verbesserten Komfort. Mit der
kompetenten Unterstiitzungunse-
res langjahrigen IT-Partners ACP
konntenwir denRollout der neuen
Endgeréate reibungslos durchfiihren.
Speziell dank des professionellen
Projektmanagements und Team-

genommenund fachméannischin gesperrtwerden. works von ACP war diese rasche
die Endverwertung iibergeben. Umsetzung problemlos méglich.”
ACP all IT. www.acp.at
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